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拠点におけるドライバー様の動き

作成
拠点の写真や図を使ってドライバーの導線を説明する

例）入場受付場所・待機場などを紹介



Copyright Hacobu, Inc. 3

MOVO運用ルール

予約申請期間

予約取り消し

ドライバーの

電話番号

その他
(予約対象外の記載等)

• 納品日の3営業日前の9時～予約希望時間の1時間前まで

• 365日

• 運送会社情報は車両到着までに更新ください

• 予約確定前：いつでも取り消し可能

• 予約確定後：拠点に連絡し、拠点側で削除対応

• 予約対象外：なし

＊宅配便・赤帽も含むすべての車両が対象

• 受付・確定連絡・呼出にドライバーの電話番号を使用

• 記入間違いのないように注意が必要



4．予約をするための拠点コード登録
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拠点コード登録申請のお願い

拠点コード登録の申請は、「実配車ご担当者様」からお願いいたします
※配車情報などの入力は配車担当者様でないと困難なケースが多いため

※実配車担当が委託先運送業者や協力会社の場合、委託先の配車担当者様に本資料をご転送いただき、

各ご担当より申請いただくようお願い申し上げます

※ドライバーの携帯から予約を行う場合、申請は不要です（PCからの予約時は要申請）

事業所ごとに1名がご申請ください

1

2
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予約をするための拠点コード登録方法

MOVO予約アカウントの有無によって、登録フローが異なります。

事業所内でMOVO予約アカウントを持っているか、ご確認ください

MOVO予約アカウントをお持ちでない事業所

MOVO予約アカウントをお持ちの事業所
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申請フォーム（https://hacobu.jp/login/new-registration-confirmation/）から申請をお願いします。

ホームページから申請フォームを開く方法は下記ご参照ください。

WEBブラウザで「MOVO」と検索

画面上部
「ログイン/新規登録」を

押下

【予約アカウントをお持ちでない事業所】予約ID登録申請

MOVO Berth
新規配送手配事業者

登録申請で
「登録申請」を押下

URLへアクセス 必要情報の入力 拠点情報の追加 規約の同意・申請

「物流DXツール・コンサルならHacobu | 
MOVO(ムーボ)、Hacobu Strategy」を開く

確認事項のチェック

https://hacobu.jp/login/new-registration-confirmation/
https://hacobu.jp/login/new-registration-confirmation/
https://hacobu.jp/login/new-registration-confirmation/
https://hacobu.jp/login/new-registration-confirmation/
https://hacobu.jp/login/new-registration-confirmation/
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【予約アカウントをお持ちでない事業所】拠点コード登録申請

専用フォームへアクセス 基本情報の入力 拠点情報の追加 規約の同意・申請

メールアドレスを
入力したら必ず追加
ボタンを押してください

必ず有効なメールアド
レスをご指定ください
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【予約アカウントをお持ちでない事業所】拠点コード登録申請

専用フォームへアクセス 基本情報の入力 拠点情報の追加 規約の同意・申請

予約先拠点の情報
が表示されます

KH1L8
（ケーエイチいちエルはち）

と入力し、検索ボタンを押してください

「なし」と入力ください
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【予約アカウントをお持ちでない事業所】拠点コード登録申請

専用フォームへアクセス 基本情報の入力 拠点情報の追加 規約の同意・申請

規定・規約について同意の
をお願いします

すべての入力が完了したら
登録申請ボタンを押してください
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【予約アカウントをお持ちでない事業所】パスワード設定依頼メールの配信

申請から5営業日以内に、ログインパスワード設定のメールを配信いたします

設定用のURL記載
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【予約アカウントをお持ちの事業所】拠点コード登録申請

新規登録画面を開く 予約先拠点のコード入力 申請の登録

申請管理メニュー内の「予約先拠点・取引先追加申請」を開き、「新規登録申請」ボタンをクリックしてください

申請内容を選択



Copyright Hacobu, Inc. 13

【予約アカウントをお持ちの事業所】拠点コード登録申請

新規登録画面を開く 予約先拠点のコード入力 申請の登録申請内容を選択

「予約先拠点を新しく利用登録」
を選択してください

選択すると表示
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【予約アカウントをお持ちの事業所】拠点コード登録申請

新規登録画面を開く 予約先の拠点コード入力 申請の登録申請内容を選択

予約先拠点の情報が表示
されます

「なし」と入力ください

KH1L8
（ケーエイチいちエルはち）

と入力し、検索ボタンを押してください
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【予約アカウントをお持ちの事業所】拠点コード登録申請

新規登録画面を開く 予約先拠点のコード入力 申請の登録申請内容を選択

すべての入力が完了したら
登録申請ボタンを押してください

予約先拠点の情報が表示
されます
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