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MOVO運用フロー

誘導指示を受け
バースへ接車

荷役作業
開始/終了を記録

退場

当日

PCから
空き時間を

参照しながら予約
配車マン

東
京
青
果

運
送
会
社

事務所
担当者

庫内
ご担当者

ドライバー

予約された内容を
バース表で確認

前日

画面上で
到着確認

受付タブレットで
入場/受付記録

SMS・アプリで
対象車両呼び出し

＝MOVO操作

スマホから
空き時間を

参照しながら予約

スマホでの受付も可能

入場・接車 退場作業予約・確定

待機
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拠点におけるドライバー様の動き

作成
拠点の写真や図を使ってドライバーの導線を説明する

例）入場受付場所・待機場などを紹介
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MOVO運用ルール

予約申請期間

予約取り消し

ドライバーの

電話番号

その他
(予約対象外の記載等)

• 納品日の3営業日前の9時～予約希望時間の1時間前まで

• 365日

• 運送会社情報は車両到着までに更新ください

• 予約確定前：いつでも取り消し可能

• 予約確定後：拠点に連絡し、拠点側で削除対応

• 予約対象外：なし

＊宅配便・赤帽も含むすべての車両が対象

• 受付・確定連絡・呼出にドライバーの電話番号を使用

• 記入間違いのないように注意が必要



5．PCからの予約方法
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予約方法：MOVOへログイン

MOVOへログイン 必要な情報を入力する予約作成ページを開く

2. 発行されたログインIDとパスワードを入力

３. ログインボタンをクリック

1．ログインURLにアクセス
https://accounts.movo.co.jp/

https://accounts.movo.co.jp/
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予約方法：予約作成ページを開く

MOVOへログイン 必要な情報を入力する予約作成ページを開く

チャットで疑問点を解消

困ったらヘルプを確認

①クリック

②クリック
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予約方法：必要な情報を入力する-1

MOVOへログイン 必要な情報を入力する予約作成ページを開く

①クリックして選択 ②運用ルールの確認

③必須項目を中心に情報を登録
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予約方法：必要な情報を入力する-2

MOVOへログイン 必要な情報を入力する予約作成ページを開く

拠点から指示がない場合は不要

①作業ごとに希望日時を入力

②運送会社情報を入力
※一度入力すると、「過去入力から

選択」ボタンより自動入力可能

③クリックして登録完了
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予約テンプレート機能のご案内

①登録した予約テンプレートを呼出
②テンプレートで設定した

項目が自動反映

③数量など変更が必要な
箇所だけ入力



Copyright Hacobu, Inc. 10

ヘルプページのご案内

新しいページ
が開きます

①クリック

②クリック

③「予約する」をクリック

④質問事項を入力・送信

ヘルプ一覧を
閲覧可能
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予約作成時に運用ルールを必ずご確認ください

SAMPLE

運用ルールや予約時の注意事項が記載され
ていますので、必ずご確認ください
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動作確認済み環境

※ Firefox・Internet Exploreでは弊社サービスをご利用いただけません
※動作確認済み環境以外における動作保証は致しかねます。表示崩れや機能欠損が発生した場合やそれにより発生した不利益等について当社は
一切の責任を負いません。

PC
OS: Windows 11
Webブラウザ: Google Chrome 最新版 、Microsoft Edge 最新版

タブレット

iPad: iOS 最新版
Webブラウザ: Safari 最新版

Android: Lenovo Tab 6
Webブラウザ: Google Chrome 最新版
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